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MANAGER zarzadzanie projektami w reklamie

"W obecnej sytuacji rynkowej najwazniejsze dla rozwoju agencji jest wykorzystanie
mediow alternatywnych w kampaniach oraz wiasciwe zarzadzanie projektami za
pomocq ,,szytych na miare” rozwigzan CRM-owych. Tylko w ten sposob osigga sie,
bowiem dobre wyniki i redukuje koszty kampanii.”

— Magdalena Czaja, prezes agencji reklamowej San Markos
8 lutego 2002 www.mediarun.pl

Ilosc firm na polskim rynku reklamy mozna szacowac w przyblizeniu na okoto 750 firm.
Rosnaca konkurencja sprawia, Zze wysitki firm reklamowych dotyczq poprawienia jakosci

i atrakcyjnosci kosztowej oferty. W obecnej sytuacji sukces moze osiggnac tylko ten, kto

w jakims elemencie potrafi by¢ wyraznie lepszy od swojej konkurencji. Gtownq grupa
kosztow w dziatalnosci tej branZy sa koszty ludzkie, dlatego kwestiq zasadniczg jest
rozdysponowanie zasobow ludzkich. Tylko sprawne zarzgdzanie projektami moze pozwolic¢
na takie rozplanowanie oraz nadzorowanie pracy zespotu, aby efekty byty najwieksze.

- Tomasz Nedzi, szef firmy szkoleniowej Skills.pl
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zarzadzanie projektami w reklamie

* Jak zaczac prace?
* Analiza potrzeb

* Projekt systemu

* Technologia

* Wdrozenie
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Jak zacza¢ prace: Model RUP

Requirements

Business Analysis & Design
Modeling
i Configuration ,
Planning & Change Implementation
/% Management
Initial | )
Planning . Environment Test
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Evaluation Deployment
Cost of Change

M Business Solution

O Architecture

M Design & Implementation
[1Scope Reduction

Cost
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)

strona4z19



iProject :.' : ; i -
MANAGER zarzadzanie projektami w reklamie

Analiza biznesowa

Temat niniejszej pracy narodzit sie na skutek potrzeby zbudowania systemu
porzadkujacego i przyspieszajacego wspotprace pomiedzy dziatami agencji
reklamowe;.

* Czas jest najbardziej deficytowym produktem, zatem jego dobre wykorzystanie
staje sie kluczem do sukcesu.

* Kazde nieporozumienie, przeoczenie informacji, niedopowiedzenie - stajq sie
przyczyng opdznien i wymiernych strat finansowych

* Menadzerowie sg czesto poza firmg, czesS¢ osdb wspdtpracujacych z firmg to freelancerzy.
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Analiza biznesowa: Zatozenia systemu

Konieczne staje sie stworzenie mechanizmow porzadkujacych wymiane informacji,
umozliwiajacych sledzenie postepu prac, utatwiajacych planowanie na podstawie
juz posiadanych danych.

* Przejscie na w petni projektowy tryb pracy.

* tatwiejsze planowanie szacowanie — baza wiedzy.

* Efektywniejsze planowanie prac.

* Skuteczniejsza komunikacja.

* Dostep do informacji o stanie projektéw, mozliwos¢ analizy zakonczonych projektow.
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zarzadzanie projektami w reklamie

Projekt: Specyfikacja systemu

Szef
Zarzadzanie czasem pracy
(urlopy, kalendarz pracy, dni
wolne)

Tworzenie uzytkownikdw i
logindw

Tworzenie projektow
Sledzenie prac nad projektami

Anulowanie projektow

Menadzer
Tworzenie zadan w ramach
projektu i przypisywanie im
zasobow

Szacowanie czasu trwania
zadan

Wspomagania optymalnego
tworzenia harmonogramu prac
nad projektem

Przekazywanie podwiadnym
informacji o zadaniach

Sledzenie prac nad projektem

Anulowanie zadan

Grafik

Tworzenie harmonogramu
pracy

Zapisywanie czasu pracy nad
zadaniami

Otrzymywanie informacji od
menadzera projektu
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zarzadzanie projektami w reklamie

Projekt: Diagram funkcji

SYSTEM WSPOMAGANIA
ZARZADZANIEM
PROJEKTAMI
Uzytkownicy Projekty Zadania Zapis pracy Czas Pracy
411 4.2.1 4.3.1 4.41 451
— 233?;\\:3;”"?6! — Pokaz projekty I A ——— Dodavwarie || Edytowanie
. . Okaz zadania aktywnosci Kalendarza
Uzytkownika
4.1.2 4.2.2 432 252
Tworzenie i || Tworzenie Dodawanie Zadbn Dodawanig i
—1 przypisywanie projektu L i przypisywanie — edytowgme
loginéw ich do 0sdb Urlopow
4.2.3
413 - 433 4.5.3
] || Sledzenie prac P—
|| Logowanie do nad projektem Sprawdzanie || Sprawdzanie
systemu | oblezenia praca czasu pracy
4.3.4
Szacowanie
— czasu trwania
zadan
4.3.5 o
y UNIFIED
Zakanczanie zadan i € @ SmartDraw  MODELING
<

—— obliczanie faktycznego
czasu trwania

LANGUAGE
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Projekt: Baza danych

(Czas pracy

Kalendarz i urlopy srawdzane sa przy dodawaniu zadania, dzieki
nirn sprawdzarm czy dana osoba bedzie dostepna oraz ile godzin
kazdego dnia osoba bedzie musiala pracowac aby zrmiescic sie w

terminie wykonania - czyli okreslarm ew. nadgodziny | przeciazenie

zasobow,

Kalendarz -
# DzienRoku: INTEGER
@ Typ: TINYINT(L)

Pracownicy

Login

- Tabela zawiera dane

¥ Uzytkownik: WARCHAR(3O)

potrzebne do zalogowania

@ Haslo: VARCHAR(45)

Urlopy

< Panel: SMALLINT

4 Osoba_IdOsoby: INTEGER (FK)

sie do panelu prograrmu.

Pole ‘panel’ zawiera dane

do ktorego panelu sie

logowac - dla szefa, menadzera

# Dzienwolry: DATE

|3 Lo Adndey]

% Osoba_ldOsoby: INTEGER (FK)

@ Osoba_IdOsoby

czy grafika.

|3 Liopy_Adinciayt
@ Osoba_IdOsoby

Log systemowy

Informacie o projekcie.
Tabela okresla, ktore zadania
naleza do projektu i kto jest
menadzeremn projektu,

Projekt -
¥ IdProjektu: INTEGER
4 Osoba_IdOsoby: INTEGER (FK)

dziennik -
4 wiadomosc: TEXT
G typr TINYINT(4)
< data; DATETIME
@ ip: TEXT

<> Kiedy urlop

Dane do logowania

Csoba

# IdDsoby: INTEGER

@ Mazwa: WARCHAR(255)
& Opis: TEXT

@ Zakonczone: TINYINT(L)
|3 Projekt Aingex]

@ Dsoba_IdOsoby

Zadanie i praca nad nim

Jakie zadania sa w projekcie| <>

Tabela dla zadania. Pozwala wiprowadzac
zakladane daty startu i konca i poroweywac je
z faktycznymi - gromadzimy dane o
pracochlonnosci zadan, Do kazdego zadania
przyporzadkowana jest jedna osoba, a kazde
zadanie przyporzadkowane jest do jednego
projektu,

Kto jest menadzeremn projektu

Zadanie -
# IdZadania: INTEGER

4 Projekt_IdProjektu: INTEGER (FK)
@ Zadanie_IdZadania: INTEGER (FK)
@ Mapwa: VARCHAR(255)

@ Opis: TEXT

< DataStartu: DATE

4 FaktycznaDataStartu: DATE

4 DataZakonczenia: DATE

& FaktycznaDataZakonczenia: DATE
& CzasPracy: INT

& FaktycznyCzasPracy: INTEGER

4 Status_Z2: WARCHAR{Z20)

& PocentUkonczenia: TINYINT

|3 Zadarie_ Ainoexs
@ Zadanie_IdZadania
|3 Zadarie_ Aindex3

@ Projekt_IdProjektu

Kto wykonuje zadanie

@ Imie: WARCHAR{45)

@ Mazwisko: WARCHAR{45)
& Adres: WARCHAR(ZSS)
& Telefon: WARCHAR(ZO)
< Email: WARCHAR(SD)

Pole E-rail pozwaoli na np. wysylanie
powiadornien o pilrych terminach.

Mad jakirn zadaniern pracowala osoba

Mastepne zadanie do wykonania

ZapisPracy -
# Od: DATETIME

4 Osoba_IdOsoby: INTEGER (FK)

4 Zadanie_IdZadania: INTEGER (FK)
@ Do DATETIME

@ Opis: INTEGER

|3 ZanisPracy_Aingexd

@ Zadanie_IdZadania

|3 ZanisPracy_Aincexs

@ Osoba_IdOsoby

W ormormencie dodania zadania | osoby do tego

zadania, tworzona jest aktywhnosc gdze Od=Do.

Jest to aktywhnosc wiazaca Zadanie z Osoba.
Gdyz w mormencie utowrzenia tego powiazania
e ma jeszcze aktywhnosc opisujacych

prace nad zadaniem.

Tutaj sam grafik wprowadza to

nad czym na biezaco pracuje, cayl
aktywhnosci wihodzace wosklad

zadania. W ciagu dria moze pracowac

nad roznym zadaniami, tabelka jest tego
zapisermn. Suma roznic pomiedzy ‘Do’ i 'Od’
po zakonczeniu projektu wiisana

zostanie do pola Zadane_FaktyczryCzasPracy.
Pola Zadanie_FaktycznaDataStartu i
Zadanie_FaktycznaDataZakonczenia zostana
wypelhione danymi 2 najnizsza wartoscia 'Od"
i najwyzsza wartoscia ‘Do’

THE MYSOL DATA-
BASE DESIGNER
4
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Projekt: Zatozenia projektowe interfejsu

Giownymi zatozeniami projektu interfejsu sq ergonomia
i funkcjonalnos¢, ktore zapewniaq:

* fatwg obstuge systemu,

* przejrzystosc przedstawiania danych zapewniajaca szybkg i trafng ocene sytuaciji,
* krotki czas wdrazania nowych pracownikow we wspotprace z systemem,

* elastycznos¢ w rozbudowie interfejsu u nowe funkcjonalnosci,

Steve Krug

DON'T
MAKE
ME

A Common Se:
FOREWORD BY

: nse Approach to Web Usability
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Projekt: Szablon interfejsu

Nagtowek [Uzytkownik], [data]
henu
Szukaj
WiErsz Opcje
Wiersz Dpce
WWiersz Dpcle
WWiersz Dpcle
VWiersz Opcje
Wiersz Opcje
Wiersz Opcje
Wiersz Opcje
Wiersz Opcje
Wisrsz Dpcje
Wiersz Dpcie
Wiersz Opcje
Wiersz Opcje
Wiersz Dpcje
Wiersz Dpcje
Wiersz Opcje
112]3]4
Opcje
Opcje
SZczeqoly

Save
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Projekt: Interfejs

e g [/
iProject :f

on-line projects

= kAo gt A a:.l:l____ _:.=':=
MANAGE Slawomir Kwiatko 2005-04-08

:i: Zarzadzanie pracownikami fa Pokaz projekty 9 | Kalendarz ﬁUHDQI x Wylogui

| Dodaj projekt | L Seukaj: | || SzZuka |

1 Euronet - serwis korporacyiny karwatka Aktywery wivhierz | Usun

2 Energa - Serwis BIP Karwatka Aletywery Wivhierz | # Llsur

3 Mowea Era - opieka nad serwisem Karwatka Akt Wybierz & Lsun

4 Prirnus Wireless - serwis produktomwy EokLin Akt wivhierz | Usun

5 Moy projekt[S] Kwiatko Aty wivhiorz | s

1

~ XHTML
“.3-.! 1.0

strona12z19



iProject :.' : : : .
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Srodowisko: Zalozenia

* NiezaleznoS¢ systemu od platformy

* Mozliwos¢ dostepu zarowno z siedziby firmy jak i z zewnatrz
* Prostota obstugi

* Elastycznosc systemu

* Skalowalnos¢

* Stabilnos¢ technologii

* Niski koszt wykonania i wdrozenia
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MANAGER zarzadzanie projektami w reklamie

Srodowisko: Platforma .NET

* Szybkie tworzenie aplikacji biznesowych bez utraty jakosci i wydajnosci

* ASP.NET jest duzo szybsze od ASP dzieki dynamicznej kompilacji kodu i output caching
* Stabilnos¢ dzieki Memory Leak, DeadLock and Crash Protection

* Wada -> IIS

* Mozliwa dynamiczna praca na dziatajacej aplikacji .NET Framework
* NET w petni obstuguje ponad 19 jezykdw programowania
« XML i Web Services jako standardy wymiany informacj

* Obstuga formatow mobilnych — WAP/HTML/XML/RSS

Common Language Runtime

Microsoft
.net
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Baza danych: Zalozenia

* Wysoka wydajnosc
* Koszt
* Latwa integracja z .NET

* Zgodnos¢ z SQL nie wymagana w catosci (operacje przerzucone na aplikacje)

Poréwnanie wydajnosci przeprowadzone przez niezalezng organizacje Standard Performance

Evaluation Corporation (http://www.spec.org).

Baza danych Serwer aplikacji Sprzet TOPS*
MySQL BEA WebLogic Sun Fire V40z 1363.88
Oracle Oracle HP ProLiant DL580 G2 | 1165.06
Microsoft SQL Server | BEA WebLogic HP ProLiant DL580 G2 | 1037.02
Oracle Oracle HP ProLiant DL580 G2 | 863.40
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Baza danych: Wybor bazy

Zalety w Swietle
zatozen projektu.

MySQL Postgre SQL MS SQL Server

Najwyzsza wydajnos¢
Licencja open-source.

Najpopularniejsze
rozwigzanie w
aplikacjach opartych
na WWW.

Licencja open-source.

Najlepsza zgodnos¢ z
SQL.

Wady w Swietle
zatozen projektu.

Utrudniony rozwdj
aplikacji poprzez brak
petnej zgodnosci z
wiodacymi
standardami.

Brak wersji na
Windows w momencie
tworzenia pracy.

Wysoka cena
komercyjnej licenciji.
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Baza danych: MySQL

Baza MySQL powstata jako nastepca mSQL - prostej baz danych wykorzystujacej
procedury do obstugi baz plikowych ISAM.

P6zniej dodano do niej elementy SQL.
Ubogie mozliwosci MySQL w porownaniu z innymi motorami to wynik przyjetych
zatozen. Uzytkownicy dopiero w nowej wersji 5.0 bedgq mogli definiowac funkcje

| procedury sktadowane.

Baza dysponuje natomiast wygodnymi mechanizmami wspotpracy
z innymi Srodowiskami. Jest tez wiodacym rozwigzaniem, jesli chodzi o wydajnosc.

A

MySl
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Wdrozenie: testowanie

* Wdrozenie z 2 iteracjami — testy + poprawki.

* Testy w srodowiskach Windows, Windows Mobile, Linux, MacOS

S | Tntermmet Explorer - A-sS 9

i i -
IErolegt

iProi ] 3 ; - o B proddaii
iProject ®' | on-line projects Ty e S
MANAGER
7-‘ Zarzadzanie pracownikarni ?, Poka prajekty 4 | Kalendarz ﬁuﬂogi x Wylogu
E I | [1T] I | I |
Dodaj projekt Gy, saukaj: |[ Szukaj - |
1 Euronet - serwis korporacyjny Karwatka Aktywry wiybierz | % Usur
2 Ererga - Serwis BIP Karwatka Alctywry iybierz % Llsurd
3 Mowea Era - opieka nad serwisem Karwatka Akt wiyhiere  # Usud
4 Primus Wirgless - serwis produktowey BEokun Altywry wivbierz € Usurd
5 Moy projekt[S] Kwiatko Aktywry wybierz % Usur
1

6 Paornoc
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Demo systemu: prosimy o kontakt

Tomasz Karwatka
tomek@team?2software.com



